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POLITYKA OCHRONY PRYWATNOSCI | COOKIES
ecopaint.eu

§ 1 Postanowienia ogéine

1.

4.

Administratorem danych osobowych uzytkownikow serwisu internetowego
znajdujagcego sie pod domeng ecopaint.eu jest Formes Sp. z 0.0. z siedzibg: ul.
Wokalna 5, 32-087 Zielonki, Regon: 120244597, NIP: 5130111367, dokumenty
rejestrowe spotki przechowywane w Sadzie Rejonowym dla Krakowa — Srédmiescia w
Krakowie XII Wydziat Gospodarczy, KRS: 0000254995, kapitat zaktadowy 50.000 z
optacony (dalej: ,Administrator”).
Kontakt z Administratorem mozliwy jest:

(1) na adres e-mail: info@ecopaint.eu

(2) pisemnie, na adres Administratora: ul. Wokalna 5, 32-087 Zielonki.
Celem Polityki jest okre$lenie dziatan podejmowanych w zakresie danych osobowych
gromadzonych za pos$rednictwem strony internetowej Administratora oraz
powigzanych z nimi ustug i narzedzi wykorzystywanych przez jej uzytkownikow, jak i w
ramach dziatalnosci zawierania i realizowania uméw w kontakcie poza strong
internetowa.
W razie koniecznosci postanowienia niniejszej Polityki mogg ulec zmianie.

§ 2 Podstawy przetwarzania, cele i przechowywanie danych osobowych

1.

Dane osobowe uzytkownikow sg przetwarzane zgodnie z Ogélnym Rozporzgdzeniem
0 Ochronie Danych Osobowych, oraz ustawami odnosnymi w danym panstwie klienta,
w Polsce: Ustawg o ochronie danych osobowych, ustawg o ochronie danych
osobowych z dnia 10.05.2018 r. oraz Ustawg o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
Z dnia 18.07.2002 r.

W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie przestanego przez
uzytkownika e-maila lub reklamaciji przetwarzanie takie nastepuje na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b Ogodlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych, zgodnie z ktérym
przetwarzanie danych jest konieczne w celu podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej
dane dotycza.

W przypadku uzyskania odrebnej zgody uzytkownika, jego dane osobowe mogg by¢
przetwarzane przez administratora rowniez w celach marketingowych, w tym w celu
kierowania informacji handlowej drogg elektroniczng na wskazany przez uzytkownika
adres e-mail, (art. 6 ust. 1 lit. a Ogoélnego Rozporzgdzenia o Ochronie Danych).

W przypadku zawierania i wykonywania przez Administratora umowy sprzedazy druga
strona ma obowigzek poda¢ dane niezbedne dla zawarcia umowy (co jest wymogiem
umownym, a w zakresie numerow podatkowych takze wymogiem ustawowym) i w tym
celu Administrator przetwarza dane osobowe (art. 6 ust. 1 lit. b Ogdlnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych).

W przypadku przeprowadzania badan i analiz w celu poprawy dziatania dostepnych
ustug (np. narzedzia Sledzgce) jako podstawe przetwarzania danych wskazuje sie art.
6 ust. 1 lit. f Ogdlnego Rozporzgdzenia o Ochronie Danych.

W przypadku uzytkownika, ktory korzysta ze sposobu ptatnosci elektronicznych (serwis
ptatnosci PayU, Pay24) lub kartg ptatniczg, administrator udostepnia zebrane dane
osobowe uzytkownika niezbedne do swiadczenia ustugi takie jak: adres IP, adres e-
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mail, imie, nazwisko, kod kraju, nazwa (firma) przedsiebiorcy, numer NIP, wybranemu
podmiotowi obstugujgcemu powyzsze ptatnosci, bezposrednio realizujgcym na rzecz
administratora zawartg z uzytkownikiem umowe. Administrator przetwarza tu dane
osobowe (art. 6 ust. 1 lit. b Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych).

Dane osobowe uzytkownikéw przechowywane sg nie dtuzej niz jest to niezbedne do
osiggniecia celu przetwarzania, tj. do momentu cofniecia zgody jezeli przetwarzanie
odbywa sie w oparciu o takg zgode, do momentu przedawnienia roszczeh
Administratora i drugiej strony w zakresie realizacji zawartych uméw (w przypadku
umow sprzedazy 2 lata, liczac do konca roku, a w razie udzielenia gwarancji na produkt
diuzszej niz 2 lata, na czas takiej gwarancji) oraz do momentu realizacji zapytania
kierowanego za pomocg e-mail lub do czasu zakonczenia rozpatrywania reklamaciji.

§ 3 Udostepnianie danych

1. Administrator zapewnia, ze wszelkie zebrane dane osobowe stuzg do realizacji

zobowigzan wobec uzytkownikow. Informacje te nie beda udostepniane osobom

trzecim za wyjatkiem sytuaciji, gdy:

a) uprzednio zostanie wyrazona wyrazna zgoda oséb, ktérych one dotyczg, na takie
dziatanie, lub

b) przekazanie takie jest niezbedne w przypadku korzystania przez Administratora z
osOb  wspodtpracujgcych, np. ksiegowych, podwykonawcow i dostawcow
asortymentu, operatoréw ptatnosci, kurieréw i przewoznikow, kancelarii prawnych,

c) jezeli obowigzek przekazania tych danych wynika lub bedzie wynika¢ z
obowigzujgcych przepisow prawa, np. organom scigania.

2. Administrator moze udostepniaé¢ dane zanonimizowane (ij. takie, ktére nie identyfikujg

konkretnych Uzytkownikdw) zewnetrznym ustugodawcom w celu lepszego
rozpoznania atrakcyjnosci reklam i ustug dla Uzytkownikéw, a w tym zakresie ze
wzgledu na siedzibe dostawcow oprogramowania dane mogg by¢ przekazywane — z
zachowaniem zasad ich ochrony — do panstw trzecich (np. USA w przypadku Google
lub Facebook).

Administrator moze, po uzyskaniu uprzedniej zgody uzytkownika, a wyrazonej przez
zaznaczenie wiasciwego pola w procesie sktadania zaméwienia, przekazywaé¢ dane
uzytkownika adres email i informacje o zamdwieniu} do podmiotow zajmujgcych sie
zbieraniem opinii na temat realizacji zaméwien przez sklep i badaniem poziomu
zadowolenia uzytkownika. Powyzsze dane beda przekazywane wylgcznie po
uzyskaniu zgody uzytkownika i bedg mogty by¢ opublikowane przez Administratora, w
portalu wskazanym w polu wyrazenia zgody na udostepnienie danych oraz na stronie
Administratora. Wyrazajgc zgode na branie udziatu w badaniu opinii, uzytkownik godzi
sie na publikacje jego opinii w ww. sposéb, w tym imienia lub nick komentujgcego.-

§ 4 Uprawnienia Uzytkownika

1.

2.
3.

Uzytkownik, ktorego dane osobowe sg przetwarzane ma prawo wgladu do swoich
danych, ich uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania, czasowego lub statego
ograniczenia ich przetwarzania, zadania ich usuniecia. Wglad, uzupetienie,
uaktualnienie, sprostowanie, ograniczenie przetwarzania, usuniecie danych odbywa
sie na podstawie zgdania uzytkownika przestanego na adres poczty elektronicznej
info@ecopaint.eu.

Zadanie takie powinno zawierac¢ imie i nazwisko uzytkownika.

Uzytkownik zapewnia, ze podawane lub publikowane przez niego w serwisie dane sg
poprawne.
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Doktadamy wszelkich staran, aby przetwarzanie danych osobowych uzytkownikéw
odbywato sie w sposob zgodny z przepisami prawa. Jezeli jednak uzytkownik uzna, iz
dopusciliSmy sie naruszenia, ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
(Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

§ 5 Polityka Cookies

1.

3.

Poprzez pliki ,cookies” nalezy rozumie¢ dane informatyczne, w szczegolnosci pliki
tekstowe, przechowywane na urzgdzeniach koncowych uzytkownikow (zazwyczaj na
twardym dysku komputera lub w urzadzeniu mobilnym) stuzgce do zapisywania przez
przegladarke uzytkownika okreslonych ustawien i danych w celu korzystania ze stron
internetowych. Pliki te pozwalajg rozpozna¢ urzgdzenie uzytkownika i odpowiednio
wyswietlic strone internetowa, zapewniajagc komfort podczas jej uzytkowania.
Przechowywanie plikdw ,cookies” umozliwia zatem odpowiednie przygotowanie strony
internetowej i oferty pod katem preferencji uzytkownika - serwer rozpoznaje go i
pamieta m. in. preferencje takie jak: odwiedziny, klikniecia, poprzednie dziatania.
,Cookies” zawierajg w szczegdlnosci nazwe domeny serwisu internetowego, z ktérego
pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer
stuzgcy do identyfikacji przeglgdarki, z ktérej nastepuje potgczenie ze strong
internetowa.

Pliki ,cookies” uzywane sg w celu:

a. dostosowania zawartosci stron internetowych do preferencji uzytkownika oraz

b.

C.

optymalizacji korzystania ze stron internetowych,

tworzenia anonimowych statystyk, ktére poprzez pomoc w ustaleniu w jaki sposéb
uzytkownik korzysta ze stron internetowych umozliwiajg ulepszanie ich struktur i
zawartosci,

dostarczania uzytkownikom witryny tresci reklamowych dostosowanych do ich
zainteresowan.

Pliki ,cookies” nie stuzg identyfikacji uzytkownika i na ich podstawie nie jest ustalana jego
tozsamosc.

4.
a)

b)

Zasadniczym podziat plikdw ,cookies” stanowi ich rozréznienie na:

Pliki ,cookies” o charakterze statym (persistent cookies) przechowywane sg na
urzgdzeniu uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikdw ,cookies” lub tez
do momentu ich recznego usuniecia przez uzytkownika.

Pliki ,cookies” o charakterze tymczasowym (session cookies) sg plikami
tymczasowymi, usuwanymi automatycznie po wylogowaniu ze strony internetowej lub
zamknieciu okna przegladarki internetowe;.

Stosownie plikow ,cookies” w celu dostosowania zawartosci stron internetowych do
preferencji uzytkownika nie oznacza co do zasady gromadzenia zadnych informac;ji
pozwalajgcych na identyfikacje uzytkownika, chociaz informacje te mogg miec¢ niekiedy
charakter danych osobowych to jest danych umozliwiajgcych przypisanie pewnych
zachowan konkretnemu uzytkownikowi. Dane osobowe gromadzone przy uzyciu
plikdw ,cookies” mogg by¢ zbierane wytgcznie w celu wykonywania okreslonych funkciji
na rzecz uzytkownika. Takie dane sg zaszyfrowane w sposob uniemozliwiajacy dostep
do nich osobom nieuprawnionym.

Pliki cookies wykorzystywane przez niniejszg strone nie sg szkodliwe ani dla
uzytkownika ani dla urzadzenia kohcowego przez niego wykorzystywanego, dlatego w
celu prawidtowego funkcjonowania serwisu zalecane jest niewytgczanie ich obstugi w
przegladarkach. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron
internetowych (przegladarka internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie
informacji w formie plikbw ,cookies” i innych podobnych technologii w urzadzeniu
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koncowym uzytkownika. Uzytkownik w kazdej chwili moze zmieni¢ sposob korzystania
z plikéw ,cookies” przez przeglagdarke. W tym celu nalezy zmieni¢ ustawienia
przegladarki. Sposéb dokonania zmiany ustawien rézni sie w zaleznosci od uzywanego
oprogramowania (przegladarki internetowej). Odpowiednie wskazéwki znajdziesz na
podstronach, w zaleznosci od przegladarki, ktérej uzywasz.

Szczegdbtowe informacje o zarzgdzaniu plikami cookies na telefonie komdorkowym lub
innym urzadzeniu mobilnym powinny znajdowac sie w instrukcji obstugi danego
urzadzenia mobilnego. W kazdej chwili Uzytkownik moze takze usung¢ swoje dane z
bazy Google Analytics.



